ADLER Cesko s.r.o. m

Dodatek k velkoobchodnimu ceniku
a dodacim podminkam spoleénosti ADLER Cesko s.r.o.
pro partnerské prodejny

Ceny

Vsechny cenikové ceny a informace o cenach jsou uvedeny vidy bez DPH, a to v poslednim
aktualnim vydaném ceniku, ktery si mlZete vyzadat od svého obchodniho zastupce.

Dodaci podminky

Na naSich webovych strankach naleznete vidy aktudlni VSeobecné obchodni a dodaci
podminky.

Spole¢nost ADLER Cesko s.r.o. se zabyva velkoobchodnim prodejem a zajistuje dodéavky zboZi
vlastni rozvozovou sluzbou a také prostiednictvim logistického partnera.

Objednavky zbozi:

- Prodejce je povinen naskladnit zakladni produkty spolecnosti ADLER, aby nedochazelo
k vypadkim zbozi. Sortiment a mnoizstvi zboZi bude upfesnéno s obchodnim
zastupcem.

- ZpUsob objedndvani je vidy 1x tydné a to nejpozdéji 24 hod. pred odeslanim zbozi ze
skladu spole¢nosti ADLER Cesko s.r.o. (€as pro odeslani zbo?i ze skladu je kalkulovan
na 14:00).

- Objednavky od partnerskych prodejcl jsou pfijimany e-mailem:
obchod@adlercesko.cz

- Vurgentnich pfipadech je moZnost pfiobjednani zbozZi, a to v den odeslani zbozi do
10:00 hod.

- Denné 8:00 — 14:00 hod. je vyhrazeny prostor pro podavani informaci pro partnerské
prodejny, informace o stavu skladu, informace o objednavkach.
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ADLER Cesko s.r.o. ,

Expedice zbozi:

- Dodani zboZi do partnerské prodejny vidy 1x tydné ve stanovém dni s minimalni
hodnotou zboZi 5 000 K¢ bez DPH na prfedem stanovené misto partnerské prodejny.
Pokud bude objednavka pod minimalni hodnotou bude Uc¢tovdn navic manipulaéni
poplatek 200 K¢ bez DPH.

- U produktd na objednani doda spole¢nost ADLER Cesko s.r.o. zbo?i do partnerské
prodejny do 14 dnt od objednani zbozi.

- Pokud budou realizované expresni dodani zboZi (mimo zavozovy den) je vidy Guctovano
dopravné dle hmotnosti zboZzi. U objednavek do 1 000 K¢ bez DPH je uétovan
manipulacni poplatek ve vysi 100 K¢ bez DPH.

- U paletového odbéru je zbozZi expedovano na Europaletach, fakturovand pausalni
Castka za Europaletu ¢ini 300 K¢ bez DPH/ks. U pravidelného zavozu je moZnost predat
paletu vyménou, pokud tak nebude mozné bude Europaleta dofakturovana.

- Odeslani zbo?i bude realizovédno ze spoleé¢nosti ADLER Cesko s.r.o. do stanovenych
partnerskych provozoven, které budou zaevidované ve spole¢nosti ADLER Cesko s.r.o.
Koncového zakaznika si vzdy zasobuje pfislusna partnerska prodejna.

- Obchodni zastupce zajisti u prodejce 2x ro¢né prognozu odbérd u TOP 10-15 produkt(
na nasledujicich 6 mésicu.

Reklamace:

- Reklamace musi byt vidy uplatnéna pisemnou formou a dorucena do spolec¢nosti
ADLER Cesko s.r.o. ihned po zjisténi zavady.

- Pfipfejimce zboii je tfeba, aby odbératel provedl| detailni kontrolu zbozi. Jestlize zbozi
chybi, je porusen obal nebo je dodano zbozi s proslou zarucni lhltou, musi byt
uplatnéna reklamace okamzité u fidi¢e auta a pisemné informovan dodavatel. Zbozi
proslé zarucni lhltou je moiné dodat pouze s pisemnym souhlasem zakaznika.
V okamziku prevzeti zboZi prechazi odpovédnost za vyrobky na kupujiciho.

- Kupujici je povinen pisemné reklamovat vadu vyrobkl (reklamacni protokol
ADLER Cesko s.r.0.) a ihned prerusit viechny prace s vyrobkem, pokud zjisti nebo
rozumové usoudi, Ze vyrobek je nebo mlze byt vadny. Kupujici pIlné odpovida za
zpUsob poutziti zbozZi. Reklamace na dodané zboZi nebude uznana, pokud uzZiti zbozi
nebude odpovidat technickym normam a podminkam prodavajiciho.

- ADLER Cesko s.r.o. se kreklamaci vyjadfi pisemné do 15 dn( od jejiho obdrieni.
V pfipadé uznani reklamace bude zakaznikovi poskytnuto nové plnéni nebo dobropis
na reklamované zbozi, pokud se strany nedohodnou jinak.

- Vratky zboii se fidi Veobecnymi obchodnimi podminkami spole¢nosti ADLER Cesko
s.r.o. Podminkou je vraceni zboZi v origindlnim neotevieném a neposkozeném
obalu minimalné 2 mésice pred koncem expirace. Specialni barevné kombinace a
specidlni produkty na objednani dle zdkaznického poZadavku jsou nevratné!
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ADLER Cesko s.r.o.

Platnost tohoto dodatku je od 16. 9. 2024.

Provozovna:

ADLER Cesko s.r.o., Jihlavska 770/27, 664 41 Troubsko
Oteviraci doba prodejny (pro velkoobchod a osobni odbér):
Pondéli — patek: 7:00 - 15:30

Sobota — nedéle: zavieno

Objednavky a informace:

Telefon: +420 731 725 957, +420 605 899 044, +420 603 835 048

E — mail: obchod@adlercesko.cz

Postup reklamace:

1. Pokud budou u kontroly zbozi zjistény néjaké nedostatky nebo dokonce poruseni
zasilky, pro reklamaci pouzijte reklamacni protokol.

2. U poskozenych zasilek vlivem prepravy je nutné tuto informaci uvést do prepravniho
listu dopravce. Bez této informace v prepravnim listu nemUiZeme uznat reklamaci
zbozi.

3. Vyplnény protokol odesSlete na e-mail: obchod@adlercesko.cz + pfFisluSného
obchodniho zastupce, véetné eventualni fotodokumentace.

4. Kontaktni telefon: +420 731 725 957, +420 605 899 044, +420 603 835 048.
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